Information zur Austibung des Widerrufsrechtes

Sie haben das Recht, den mit Die wunderbare Spielkiste geschlossenen Vertrag innerhalb von zwei

Wochen ohne Angabe von Griinden in Textform (zB Brief, Fax, E-Mail) zu widerrufen.
Die Frist beginnt friihestens mit Erhalt einer Belehrung iiber das Widerrufsrecht.

Um das Widerrufsrecht auszuiiben, miissen Sie mittels einer eindeutigen Erkldrung (z.B. ein mit der Post
versandter Brief, Telefax oder E-Mail) Die wunderbare Spielkiste (iber Ihren Entschluss, den Vertrag zu

widerrufen, informieren.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung (iber die Ausiibung des

Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.
Der Widerruf ist zu richten an:

Die wunderbare Spielkiste e.U.

Wahringer Strafle 138

A-1180 Wien
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www.diewunderbarespielkiste.at
Folgen des Widerrufs:

Wenn Sie den Vertrag widerrufen, hat Die wunderbare Spielkiste lhnen alle Zahlungen, die Die
wunderbare Spielkiste von lhnen erhalten hat, einschliefilich der Lieferkosten (mit Ausnahme der
zusdtzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von Die
wunderbare Spielkiste angebotene, glinstigste Standardlieferung gewdhlt haben), unverziiglich und
spdtestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurtickzuzahlen, an dem die Mitteilung iiber Ihren Widerruf
dieses Vertrags bei Die wunderbare Spielkiste eingegangen ist. Fiir diese Riickzahlung verwendet Die
wunderbare Spielkiste dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt hat,
es sei denn, mit lhnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden lhnen wegen

dieser Riickzahlung Entgelte berechnet.

Wir kénnen die Riickzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zuriickerhalten haben oder bis Sie den
Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zurtickgesandt haben, je nachdem, welches der friihere

Zeitpunkt ist.



Sie haben die Waren unverziiglich und in jedem Fall spdtestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an

dem Sie uns tber den Riicktritt von diesem Vertrag unterrichten, an,
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zurlickzusenden oder zu (ibergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von

vierzehn Tagen absenden.

Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Riicksendung der Waren.

Sie miissen fir einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen
zur Prifung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang

mit ihnen zurtickzufihren ist.

Ausschluss bzw. vorzeitiges Erléschen des Ricktrittsrechts:

Das Riicktrittsrecht gilt nicht fir Verbraucher, deren gewéhnlicher Aufenthalt zum Zeitpunkt des
Vertragsschlusses auflerhalb der Europdischen Union liegen.

Das Ruicktrittsrecht gilt weiters nicht fir

a) Dienstleistungen, wenn Die wunderbare Spielkiste - auf Grundlage eines ausdriicklichen Verlangens des
Kunden sowie einer Bestdtigung des Kunden (iber dessen Kenntnis vom Verlust des Riicktrittsrechts bei
vollstdndiger Vertragserfiillung - noch vor Ablauf der Riicktrittsfrist mit der Ausfiihrung der Dienstleistung

begonnen hatte und die Dienstleistung sodann vollstdndig erbracht wurde,

b) Waren, die nach Kundenspezifikationen angefertigt werden oder eindeutig auf die persénlichen

Bediirfnisse zugeschnitten sind (z.B. personalisierte Waren),

c) Waren, die schnell verderben kénnen oder deren Verfallsdatum schnell iberschritten wiirde (z.B.

Lebensmittel),

d) Waren, die versiegelt geliefert werden und aus Griinden des Gesundheitsschutzes oder aus

Hygienegriinden nicht zur Riickgabe geeignet sind, sofern deren Versiegelung nach der Lieferung entfernt



wurde,

e) Waren, die nach ihrer Lieferung auf Grund ihrer Beschaffenheit untrennbar mit anderen Giitern

vermischt wurden,

f) Ton- oder Videoaufnahmen oder Computersoftware, die in einer versiegelten Packung geliefert werden,

sofern deren Versiegelung nach der Lieferung entfernt wurde,

g) Zeitungen, Zeitschriften oder lllustrierte mit Ausnahme von Abonnement-Vertrdgen tber die Lieferung

solcher Publikationen,

3.6.2. Der Kunde hat weiters kein Riicktrittsrecht bei Vertrdgen tiber dringende Reparatur- oder
Instandhaltungsarbeiten, bei denen der Kunde Die wunderbare Spielkiste ausdrticklich zu einem Besuch
zur Ausfihrung dieser Arbeiten aufgefordert hat. Erbringt der Unternehmer bei einem solchen Besuch
weitere Dienstleistungen, die der Kunde nicht ausdriicklich verlangt hat, oder liefert er Waren, die bei der
Instandhaltung oder Reparatur nicht unbedingt als Ersatzteile benétigt werden, so steht dem Kunden

hinsichtlich dieser zusdtzlichen Dienstleistungen oder Waren das Ruicktrittsrecht zu.

3.6.3. Dem Kunden steht schlieflich kein Riicktrittsrecht bei Vertrdigen zu, die auf einer 6ffentlichen

Versteigerung geschlossen werden.
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